L'Al NEl COMUNI:

ACCOMPAGNAMENTO

Centro Studi Amministrativi
della Marca Trevigiana

3 e
\sS BELLUNESE

I mondo ci parla e ci sollecita sul fronte dell'imminente

entrata dell'Intelligenza Artificiale nella nostra quotidianita.

Con il taglio pratico applicativo che ci contraddistingue,
Centro Studi Amministrativi della Marca Trevigiana e
Centro Studi Bellunese propongono un percorso a moduli
completo, che consente agli enti con un‘unica adesione la
possibilita di coinvolgere i singoli uffici in appuntamenti
mirati e dedicati ad aprire lo sguardo sulle applicazioni
dell'Intelligenza Artificiale nello specifico settore.

Relatore

Dr. Stefano Poletti - Esperto di change management,
consulente e formatore, Coordinatore del corso
L'intelligenza Artificiale nel lavoro quotidiano della PA,
Universita Ca’ Foscari Venezia

Appuntamenti in presenza
9.00 - 13.30 - Sala Corsi, Edificio 6 - Provincia di Treviso

Gli incontri di apertura e chiusura del percorso
sono pensati come eventi in presenza indirizzati a
chi negli enti &€ guida e responsabile della
transizione e dell'accompagnamento al
cambiamento in generale e specifico in area
digitalizzazione: Segretari Comunali e
Responsabili Uffici CED degli enti.

0 21 maggio
Inquadramento normativo
e sfide etico-culturali

@ 9 luglio
Transizione Digitale, Innovazione e
Accompagnamento al Cambiamento:
il punto del percorso

Quota di partecipazione al
percorso completo:

€ 250 ad Ente

Per i Comuni associati con formazione, il corso

Adesione a singoli appuntamenti
€ 85,00 per dipendente pubblico

Incontri in presenza
€ 40,00 per dipendente pubblico

AL CAMBIAMENTO

SCENARI
E APPLICAZIONI POSSIBILI

Inziativa %romossa con il sostegno d
CONSORZIO BIM Piave Treviso

Appuntamenti webinar
11.00 - 13.00

2MAG

L'intelligenza artificiale nella
gestione del dialogo coniil
cittadino-utente (URP)

Customer journey map e user experience,
grazie all'intelligenza artificiale

La Comunicazione esterna

nella P.A. grazie all'Al

La gestione dell'Ufficio Stampa e
I'omnicanalita con PostPickr e uno
sguardo alla comunicazione off-line

L'Al per I'Ufficio Tecnico e

per il Cantiere Comunale
Laboratorio Pratico

L'Al per I'Anagrafe, il Protocollo
e I'Ufficio di Segreteria
Laboratorio Pratico

L'Al per gli Uffici Ragioneriaq,
Commercio e Tributi
Laboratorio Pratico

L'Al nell'approvvigionamento

di beni e servizi
Laboratorio Pratico

Per maggiori informazioni:
% infoecomunitrevigiani.it
& www.comunitrevigiani.it

puo rientrare nella quota associativa

Incontri webinar

W 0422 491855



