
LA GESTIONE DELLE CRISI COMPORTAMENTALI
IN CORSO DI TSO, ASO E ALTRE SITUAZIONI

Corso

Giovedì 22 ottobre 2026, ore 9.00 - 14.00
Sala Corsi, Edificio 6

Centro Studi Amministrativi della Marca Trevigiana 
Via Cal di Breda 116 - Treviso – Tel. 0422 383338 - 0422 491855 – info@comunitrevigiani.it – www.comunitrevigiani.it 

RELATORE
Matteo Rampin - medico chirurgo, psichiatra, psicoterapeuta; già Ufficiale medico dell'Esercito in
servizio permanente effettivo; consulente, collaboratore e formatore per conto di alcuni Enti delle
Forze Armate e delle Forze dell'Ordine, sui temi della comunicazione efficace, la negoziazione di crisi,
le logiche non ordinarie nei conflitti; autore di una quarantina di libri su argomenti psicologici pubblicati
in Italia e all'estero.

Informazioni generali 
L’iscrizione è obbligatoria e va effettuata 
online nella sezione formazione dedicata 

nel sito www.comunitrevigiani.it
entro le ore 14.00 di lunedì 19 ottobre 

Il seminario è pensato come momento formativo pratico-teorico; la parte pratica prevede simulazioni,
analisi di casi reali, esperienze guidate, per questo, il corso si terrà in sola presenza con un massimo
di 60 partecipanti. 
E’ prevista la possibilità di riedizione del corso nel primo semestre 2027, qualora il numero delle
adesioni lo richieda.

http://www.comunitrevigiani.it/
http://www.comunitrevigiani.it/
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OBIETTIVI

L’obiettivo del corso è quello di fornire
strumenti pratici di pronto impiego
(tecniche comunicative e relazionali,
tecniche psicofisiche per gestire la
tensione e lo stress) utili
nell'affrontare efficacemente diversi
tipi di situazioni stressanti, in
particolare quelle che riguardano
persone con alterazioni psichiche e
comportamenti connotati da ostilità,
minacce, aggressività, atteggiamenti
incongrui e altre anomalie
comportamentali; particolare rilievo
sarà dato agli interventi di TSO e
ASO.

Per i COMUNI ASSOCIATI AL CENTRO
STUDI AMMINISTRATTIVI DELLA MARCA
TREVIGIANA e DEL CENTRO STUDI
BELLUNESE 2026 il corso rientra nella
rispettiva quota associativa 
(senza limiti al numero di partecipanti) 

PROGRAMMA

Reazioni psicofisiche allo stress acuto;
Tecniche di controllo dello stress
nell'Operatore e nelle altre persone presenti
sulla scena; 
Gestione del post-crisi e prevenzione del
burn-out; 
Nozioni basilari di psicopatologia e di
psichiatria; 
Comunicazione e relazione con persone che
presentano alterazioni psichiche, con gli
astanti, con i colleghi (cosa dire, come,
quando, a chi, e cosa evitare di dire; cosa fare
ed evitare di fare), con particolare riguardo
per le situazioni connotate da panico,
confusione acuta, demenza, depressione,
rischio suicidario, ostilità/aggressività,
agitazione psicomotoria, psicosi.

PREMESSA

Il seminario verte su alcuni temi tipici
dell'attività quotidiana degli Operatori
della Polizia Locale relativamente
all'interazione con persone che
presentano comportamenti di difficile
gestione, con particolare attenzione
per le situazioni critiche di interesse
psichiatrico.

€ 115,00 per dipendente pubblico 
codice acquisto MEPA cs221026

Quote di partecipazione 
PER GLI ENTI NON ASSOCIATI

PROSSIMI APPUNTAMENTI CORRELATI

A completamento del seminario sono previsti due
ultieriori appuntamenti, a cura del dott. Stefano
Bravi, in presenza in sede in via di definizione.

Gli incontri si terranno venerdì 13 novembre e
venerdì 20 novembre e si articoleranno in due
moduli, secondo la seguente sudddivisione per
entrambe le giornate:

dalle 9.00 alle 13.00 per un primo gruppo di
massimo 20 persone;
dalle 14.00 alle 18.00 per un secondo gruppo
di massimo 20 persone.

Anche in questo caso, è prevista la possibilità di
riedizione degli appuntamenti nel corso del 2027,
qualora le adesioni dovessero superare il numero
massimo.

mailto:corsi@comunitrevigiani.it
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